
ATIVIDADES CONTRATADAS E INDICADORES (JULHO/2020)

ATIVIDADE INDICADOR/META Meta Resultado

Internação Nº total de Saídas Hospitalares 558
363

65,05%

Ambulatório

Nº de Consultas Ambulatoriais – Médicos 1.000
477

47,70%

Nº de Consultas Ambulatoriais – Não Médicos 728
869

119,37%

Urgência Nº de Consultas de Urgência 7.105
5.469

76,97%

90% 100,00%

14% 100,00%

22% 98,96%

10% 100,00%

7% 100,00%

Taxa de Identificação de Origem do Paciente Entrega de Relatório Relatório Entregue

Atenção ao Usuário

Percentual de resolução de queixas 80% 100%

Pesquisa de Satisfação do Usuário

Entrega de Relatório

Relatório Entregue
Hospitalar 10%

Entrega de Relatório

Relatório Entregue
Ambulatório 10%

Entrega de Relatório

Entrega de Relatório

Entrega de Relatório

Entrega de Relatório

Taxa de Mortalidade Operatória Entrega de Relatório Relatório Entregue

Qualidade da 
Informação

Percentual de AIH’s referentes às saídas 
hospitalares

Percentual de Diagnósticos Secundários em Clínica 
Médica

Percentual de Diagnósticos Secundários em Clínica 
Cirúrgica

Percentual de Diagnósticos Secundários em Clínica 
Obstétrica

Percentual de Diagnósticos Secundários em Clínica 
Pediátrica

Controle de Infecção 
Hospitalar

Densidade de Infecção Hospitalar em UTI 
Adulto/Pediátrica

HOSPITAL NÃO 
DISPÕE DE UTI

Densidade de Incidência de Infecção Hospitalar em 
corrente sanguínea associada a cateter venoso 

central/umbilical em UTI adulto/pediátrica

Densidade de Incidência de Pneumonia associada 
à Ventilação Mecânica

Taxa de utilização de cateter venoso 
central/umbilical na UTI adulto/pediátrica

Mortalidade 
Operatória



Percentual de Cirurgia de Urgência Entrega de Relatório Relatório Entregue

Materno-Infantil

Taxa de cesariana em primíparas Entrega de Relatório Relatório Entregue

Proporção de óbitos maternos investigados

Proporção de óbitos fetais analisados Relatório Entregue

100% vacinados 100,00%

Proporção de NV com pedo > 2000g vacina BCG 100% vacinados 100,00%

Cirurgias Taxa de Cirurgia suspensa Entrega de Relatório Relatório Entregue

Mortalidade 
Operatória

100% dos óbitos 
investigados

Não houve óbito 
materno

100% dos óbitos 
analisados

Proporção de NV com 1ª dose de vacina Hepatite B 
nas primeiras 12h de vida
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